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This meeting is included in the general Company Calendar.
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2020/05/20 10:30 Zandbak inzetten voor de demosite van BS WikiWerkers

® Start: 2020/05/20 10:30
® FEnd: 2020/05/20 11:00

Description
Zandbak inzetten voor de demosite van BS WikiWerkers
Work

Attendees

wikiWerker2

"De Zandbak" is een pagina waarop iedereen eenvoudig dingen kan uitproberen. Teksten
schrijven, formattering aanpassen, afbeeldingen invoegen, tabellen aanmaken of andere functies
testen.

DynamicPageList

Met de extensie DynamicPagelList kunt u een lijst toevoegen van bijvoorbeeld alle artikelen die
tot de categorie "Wikisoftware" behoren:

<dynamicpagelist>
category = Wiki Software
</dynamicpagelist>

BlueSpice
BlueSpice/de
MediaWiki
QM:Introduction

<DynamicPagelList>
category= Machine element
createdby= Rheigl
</DynamicPagelList>

Informatie van site DPL criteria

Mediaspeler

<bs:showtime>gizmo.mp4</bs:showtime>
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Tabel met filters

{|] class="wikitable filterable"
|+Filteren?

IFeature!!Value

|Filterbare tabel||werkt

| CategoryCheck]| | nope
}

Filteren?

Feature Value
Filterbare tabel werkt

CategoryCheck nope

Quiz - multiple choice vragenlijsten

<quiz display="simple">

{Bulgarije en Roemenié hebben zicht in 2007 bij
de EU aangesloten.

| type="()"}

+ Klopt

- Niet waar

{Zwitzerland is lid van de EU.
[type="()"}

- Waar

+ Niet waar

</quiz>

<quiz display="simple"> {Bulgarije en Roemenié hebben zicht in 2007 bij de EU aangesloten.
|type="()"} + Klopt - Niet waar

{Zwitzerland is lid van de EU. |type="()"} - Waar + Niet waar </quiz>

Smartlist - slimme lijsten

<smartlist new="false" count="7" trim="false" />

Zandbak

Smw import schema
Task/Status
Textbox

Task/Desc

TagSearch
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Inputbox - Invoervelden

<inputbox>
type=create
break=no
</inputbox>

SyntaxHighlight

r
1
1 #include <stdio.h>
i int main()

1

: printf ("Hello world!");
! return 1;

1

1

1

L

RSS-Feed

Extension:RSS -- Error: "http://www.wikiwerkers.nl/feed/" staat niet in de lijst met toegestane
feeds. De toegestane feeds zijn: https://blog.bluespice.com/feed/ en https://blog.hallowelt.com
/feed/.

Smileys

Hello

CountThings

SmokeTest

Woorden 1

CategoryTree - automatische categorieboom

Product
Open Source Software
Machine element

TagCloud - wolk met keywords

Machine part(14)
Organization(9)
Project(9)

QM Role(4)

Wiki Software(4)
Electric motor part(4)
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Product(4)

Open Source Software(3)
Cylinder block(3)
Occupational Safety(2)
QM Process(2)

Operating Instructions(2)
BPMN(2)

Vehicle(2)

Machine element(2)
Arbeidsveiligheid(1)
Automobile wheel hub(1)
QM Work Instruction(1)
Brake(1)

Weekly meeting minutes(1)
Process Description(1)
Gebruiksaanwijzing(1)
Profile Information(1)
QM Audit(1)

QM Minutes(1)

Product (4)

QM Role (4)

Cylinder block (3)
Occupational Safety (2)
Wiki Software (4)
Electric motor part (4)
Open Source Software (3)
Machine part (14)
Project (9)

Organization (9)

Widgets - slimme uitbreidingen programmacode

[[nl: {{FULLPAGENAME}]]
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BlueSpice MediaWiki

BlueSpice is an open source bedrijfswiki voor professioneel kennis- en informatiebeheer. Het is
gebaseerd op Mediawiki, de software van Wikipedia (vandaar "BlueSpice MediaWiki"), aangevuld
met functionaliteit specifiek voor bedrijven, zoals:

® cen "visual editor" voor eenvoudige en intuitieve manier van bewerken van tabellen en
teksten,

een zeer krachtige zoekmachine (Elastic Search),

interfaces met veelgebruikte zakelijke IT-applicatie (bijv. LDAP),

administratieve rechtenbeheer, waaronder gebruikers- en groepsbeheer,

alsmede verbeteringen gericht op systeem / IT-beveiliging

maatwerk opleiding en aanvullende dienstverlening.

BlueSpice is geprogrammeerd in PHP en kan op zowel Linux als Windows servers worden
geinstalleerd. Om de stabiliteit en schaalbaarheid van het systeem te garanderen zijn geen
wijzigingen toegepast op de broncode van MediaWiki. BlueSpice wordt vrijgegeven onder de
voorwaarden van de GPL V3 en beschikbaar gesteld in drie aparte edities:

BlueSpice free

BlueSpice free is een kosteloze versie van BlueSpice met een beperktere functionaliteit in
vergelijking met BlueSpice pro (zie ook: Overzicht). De software is bedoeld voor kleinere
organisatie en bedrijven, die behoefte hebben aan een centrale kennisbank of op zoek zijn naar
een meer gebruiksvriendelijke en bij het bedrijfsleven passende versie van MediaWiki.

BlueSpice pro

BlueSpice pro is als bedrijfswiki geoptimaliseerd voor gebruik in middelgrote en grote
organisaties en bedrijven. De software heeft een zeer uitgebreide functionaliteit (zie ook
Overzicht) alsmede een groeiend aantal uitbreidingen (extensies) en professionele
ondersteuning. BlueSpice pro heeft, in vergelijking met BlueSpice free, de volgende extra
functionaliteit:

® Hulpmiddelen voor de procesbegeleiding van kwaliteitsbewaking (inclusief, lees-, schrijf-,
reactie-, verwijderings- en vrijgaverechten),
oganisatiehandboeken met exportmogelijkheid in PDF
semantische functionaliteit om doelmatig met formulieren en metadata te kunnen werken en
statistieken te kunnen implementeren,

® blog en reactiemogelijkheden (BlueSpice Social)

BlueSpice farm

Onze wik/ farm maakt het mogelijk om op één server verschillende wiki's te installeren en te
beheren. Bijvoor wiki's voor interne informatie, afdelingen en teams, producten, verschillende
talen, projecten of ten behoeve van het archiveren van kennis uit gedeactiveerde wiki's.

Export: 27.04.2024 This document was created with BlueSpice Page 8 of 86


https://nl.demo.bluespice.com/w/index.php?title=Mediawiki&action=view
https://www.elastic.co/

BlueSpice 4l

Zandbak

Overzicht van de BlueSpice edities

De volgende tabel laat de verschillen zien tussen MediaWiki, en BlueSpice edities free, pro en

farm:

Ontwikkelaar

Open Source

Doelgroepen

Typeische

toepassingen

Visual editor

Uitgebreide

zoekmachine
Kwaliteitsbeheer
Handboeken

Data-analyse /

semantiek
BlueSpice Social

Sub-wiki's

Integraties

Technische

ondersteuning

Aanvullende

diensten

MediaWiki

Wikimedia Foundation en

MediaWiki community
Ja

Platform voor Wikipedia en
zusterprojecten, alsmede
particulieren, verenigingen

en organisaties

®  Kennisbank
> Collectiebeheersysteem

® Online encyclopedia
Plugin
Plugin

Nein

Plugin
Plugin

Nee

Nee

Plugin

Community support en
WikiWerkers

Via derden, zoals WikiWerkers

Eigen installatie in eigen

BlueSpice

BlueSpice f BlueSpi
ueSpice free BlueSpice pro farm

Hallo Welt! GmbH en MediaWiki community
Ja Ja Ja

Bedrijfswiki voor o
) Bedrijfswiki middelgrote en grote
teams en kleinere . o
o bedrijven en organisaties
organisaties

© Management systeem
° © Documentatiesysteem
Kennisbank °
Organisatiehandboek
®  Kennisbank

Ja Ja Ja
Ja Ja Ja
Plugin Ja Ja
Plugin Ja Ja
Plugin Ja Ja
Nee Ja Ja
Plugin Plugin Ja

Central authentication
Links to external files
Working with external documents

Connection to your enterprise search

Connection of external data sources

. professional support (contingent) und
Community support .
community support

® |nstallatie, migratie, updates

® |ndividuele aanpassingen (maatwerk)
. Uitvoering in bedrijfsstijl

> Opleiding en workshops

°

Eigen server (on premise)
Externe server (hosting)

Virtual machine
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s e . . BlueSpice
MediaWiki BlueSpice free BlueSpice pro P
farm
Technische beheer ®  Docker
uitvoering
Beperkt tot beschikbare ) ) ) . B . o
) o ) Gerichte ontwikkeling van specifieke bedrijfsfunctionaliteit
Flexibiliteit uitbreidingen en community

door Hallo Welt! GmbH
support

Veel voorkomende toepassingen

Integrated Management System (IMS)

Een IMS zorgt voor een systematisch gestructureerde documentatie van processen, structuren,
informatie en bedrijfskennis. BlueSpice combineert losstaande systemen, zoals kwaliteitsbeheer,
risico en compliance management en overeenstemming met de voorschriften voor ISO
certificatie. Het vormt zo een compleet organisatie-beheersysteem.

Documentatie

BlueSpice zorgt ervoor dat medewerkers op een professionele wijze bedrijfskritische informatie
kunnen documenteren, opslaan en terugvinden. Veelvoorkomende toepassingen zijn IT
documentatie, technical documentatie en project- and software- documentatie.

Organisatiehandboek

Een organisatiehandboek verzamelt informatie over bedrijfsontwikkeling (business en corporate
development), en aanvullende informatie op andere systemen. Bijvoorbeeld een
kwaliteitshandboek, dan aanvullend is op het Kwaliteitsbeheer. Dit kan los van het
organisatiehandboek, of daarin geintegreerd. Met BlueSpice is het mogelijk om alle handboeken
onder één 'paraplu’ te brengen.

Flexibele Kennisbank

BlueSpice kan operationele kennis uit de organisatie op toegankelijke wijze beschikbaar stellen
aan verscheidene groepen, zoals medewerkers, klanten, partners en andere belanghebbenden.
Hierbij horen ook een online helpdesk (Frequently Asked Question (FAQ), best practices etc.),
kennis die binnen teams en afdelingen gebruikt wordt en een kenniscentrum voor Public Relations

Overzicht van functionaliteit

Gestructureerde informatie
Organiseer en /ink kennis zoals Wikipedia

BlueSpice is geschikt om zowel conventioneel gestructureerde als snel veranderende
bedrijfskennis te beheren. Het werkt met hetzelfde gereedschap, waarmee Wikipedia succesvol is
geworden: /inks, referenties en categoriseren, sjablonen etc. etc.
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Krachtige zoekmachine
Vind alle informatie snel on gemakkelijk

Doorzoek artikelen maar ook bijlagen (bijv. PDF, MS en Open Office documenten) met krachtige
zoekmachine voor zowel titels als de inhoud van artikelen én in combinatie met zoeksuggesties
op basis van fuzzy search. Daarbij komt nog het filteren voor beter passende zoekresultaten.

Aanvullend zijn er nog de mogelijkheden om te zoeken via metadata als categorieén en
trefwoorden, auteur, publicatiedatum etc.

Visual Editor
Maak en bewerk artikelen direct op de pagina

Gebruik de WYSIWYG-editor om snel en eenvoudig teksten, tabellen, lijsten en tekststijlen aan te
passen. Plaats afbeeldingen met behulp van drag & drop en voeg op gebruiksvriendelijke manier
/inks, labels, categorie-indeling en referenties in.

(De conventionele wikitekst editor blijft beschikbaar, naast deze Visual Editor!)

Dynamische inhoud
Verrijk de wiki met visuele informatie

Upload fotogaleries of videomateriaal en maak eigen content rechtstreeks in BlueSpice met
/mage maps, tabellen, procesdiagrammen (draw.io) en semantische overzichten. Gebruik widgets
om externe content zoals podcasts en kaartmateriaal. Door gebruik te maken van API's wordt
BlueSpice verbonden met bijvoorbeeld een Lotus Notes database of MS Sharepoint
documentalisten.

Documentenbeheer
Direct werken met MS Office documenten

Voeg MS Word, Excel en PDF-documenten toe in wiki-artikelen, waarbij categorisatie en
versiebeheer van meerdere documenten tegelijk wordt ondersteund. Met een aanvullende
configuratie van de server, kunnen MS Office documenten direct bewerkt worden in de wiki. Dit
werkt zonder up- en downloaden en werkt daardoor erg gemakkelijk en efficiént.

Rapportage
Volg selectief aanpassingen van de content

BlueSpice pro voorziet in dezelfde set van rapportage en meldingsfuncties als Wikipedia. Hiermee
zijn aanpassingen op pagina's, in specifieke naamruimten, categorieén of gelinkte pagina's en
van geselecteerde gebruikers goed te volgen. Daarnaast helpt het systeem-dashboard ook om
pagina's, die lang niet bewerkt zijn te rapporteren.

Beheer

Eenvoudig gebruikersrechten beheren
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BlueSpice maakt het beheer van gebruikersrechten kinderlijk eenvoudig. Via een grafische
interface is het mogelijke om gebruikers aan te maken, in groepen in te delen en rechten voor
naamruimten en specifieke functies toe te kennen. De beheerder kan accounts hernoemen en
samenvoegen. Ook kan de beheerder correcties doorvoeren door teksten of hele artikelen
kopiéren en vervangen in wiki.

Beveiliging van de infrastructuur
Systeemintegraties en interfaces

"Onder de motorkap" biedt BlueSpice belangrijke integratiemogelijkheden. Het systeem
verbinden met een authenticatie-server (LDAP, AD, SAML) is recht-toe-recht-aan, evenals het
realiseren van API's. In het algemeen biedt de scripting taal LUA vele ontwerp mogelijkheden
voor ontwikkelaars. Bijvoorbeeld het verregaand automatiseren van sjablonen.

Personalisatie
Aanpassen van de gebruikersinterface

De gebruikerspagina is niet alleen een gebruikersprofiel, maar biedt ook mogelijkheden om
persoonlijke notities te maken. Via de Persoonlijke voorkeuren kunnen bijvoorbeeld meldingen
per e-mail worden ingesteld. En met behulp van het dashboard en een persoonlijke
navigatiepaneel, gaan gebruikers rechtstreeks naar hun persoonlijke favoriete onderwerpen.

Opmaak en stijl
Implementeren van de bedrijfsstijl

We kunnen de gebruikersinterface van BlueSpice aanpassen aan uw bedrijfsstijl en persoonlijke
wensen. Dit gebeurt door de BlueSpice "'skin' te modificeren of een geheel eigen "skin" te
ontwikkelen en implementeren. De snelste manier om zelf het ontwerp van de wiki aan te
passen, werkt via de FlexiSkin-functie, waarmee het logo, kleurgebruik en achtergronden kunnen
worden aangepast.

Responsiviteit
Onderweg raadplegen en bewerken van uw bedrijfswiki

U kunt ook op mobiele apparaten artikelen uit uw bedrijfswiki zoeken, doorlezen en bewerken.
Ook kunt u uw laatste berichten onderweg bekijken en zo op de hoogte blijven, ook als u
onderweg bent.

De volgende functies zijn alleen beschikbaar in BlueSpice pro

Kwaliteitsbewaking (BlueSpice pro)
Coordineren beoordelingen en verbeteringen

Bewaak artikelen en krijg meldingen over aanpassingen. Het is mogelijk om artikelen toe te
wijzen aan specifieke bewerkers of om een mechanisme voor herziening en goedkeuring in te
stellen. Verder completeren functies, zoals het opnieuw indienen of het markeren als
"verouderd", het totale kwaliteitsbeheer.
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Handboeken (BlueSpice pro)
Eenvoudig aanmaken en exporteren

Combineer aparte artikelen in de wiki tot een compleet handboek, documentatie of instructie,
inclusief navigatie. Exporteer handboeken en voeg er bestanden bij, voeg een aanklikbare
inhoudsopgave toe en een omslag in bedrijfsstijl.

Gegevensanalyse en semantiek (BlueSpice pro)
Gestructureerde data opnemen en weergeven in de wiki

BlueSpice pro ondersteunt en verwerkt gestructureerde (meta-)data zoals geen andere wiki.
Dankzij aanpasbare semantische formulieren, kunnen queries met diagrammen, tijdlijnen,
kaarten, tabellen etc. aan artikelen worden toegevoegd. Voorbeelden van metadata zijn
bijvoorbeeld publicatiedata, gegevens over laatste bewerkingen en informatie over de auteur.

Gestructureerde gegevens kunnen bijvoorbeeld productgegevens, verkoopcijfers, klantgegevens
etcetera omvatten.

Samenwerking in teams (BlueSpice pro)
Bespreek ideeén en aanpassingen in teamverband

BlueSpice pro maakt het mogelijk om aanpassingen van een artikel in groepsverband te
bespreken en gezamenlijk ideeén te inventariseren en evalueren. In een gemeenschappelijke
tijdlijn, komen de discussies samen en kan de inhoud gefilterd worden op individuele bijdragen.

Aanvullend is er blog-functionaliteit beschikbaar voor aankondigingen van bijvoorbeeld grote
nieuwsgebeurtenissen, campagnes of aanpassingen in systeem en organisatie.

Over Hello Welt!

Hello Welt! is de organisatie achter BlueSpice. Hello Welt! - gevestigd in Duitsland - ontwikkelt,
levert en beheert de software van BlueSpice.

Van idee tot het heden

BlueSpice is ontstaan en gegroeid uit een veelheid aan MediaWiki-projecten. Het absolute
beginpunt ligt in 2007 bij de ontwikkeling van een bedrijfsbrede wiki voor IBM Germany. Het
project heette toen bluepedia en was opgestart door Gunter Dueck. De software kreeg in eerste
instantie de naam HalloWiki Sunrise. In 2010 besloot "Hallo Welt! Medienwerkstatt" de
software vrij te geven onder de naam BlueSpice voor MediaWiki en dit met een vrije
softwarelicentie. Vandaag de dag is "BlueSpice" een geregistreerd merk van Hello Welt! GmbH,
een internationaal toonaangevende leverancier van MediaWiki expertise en oplossingen. Met een
team van ca. 20 mensen bedient Hello Welt! meer dan 200 Duitse en internationale
klantorganisaties.
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Bedrijfsmodel

Hello Welt! is een zelfstandig bedrijf, gefinancierd uit de opbrengsten van BlueSpice-licenties
(abonnementen). Daarbij levert het bedrijf aanvullende diensten op het gebied van installatie en
onderhoud, aanpassingen en training. Ook biedt Hallo Welt! GmbH volledige op maat gemaakte
wiki-oplossingen en kan zo een compleet dienstenaanbod bieden.

Interesse? "Let's wiki together!".
Lokale vertegenwoordiger

Naast Hallo Welt! GmbH zijn er in Nederland organisaties met kennis en expertise van BlueSpice.
Neem bijvoorbeeld contact op met WikiWerkers - zij helpen u graag verder.

Verder lezen

Via de onderstaande links vindt u meer informatie over installatie en gebruik van BlueSpice. De
documentatie is Engelstalig.

Systeemeisen voor BlueSpice
BlueSpice Helpdesk
Release Notes

Installatiehandleiding
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BlueSpice MediaWiki

BlueSpice ist ein Open-Source-Unternehmenswiki flr professionelles Wissens- und
Informationsmanagement. Es basiert auf der Wikipedia-Software MediaWiki (daher "BlueSpice
MediaWiki") und erweitert diese um unternehmensrelevante Funktionen wie z. B.

einen visuellen Editor zur einfachen und intuitiven Text- und Tabellenbearbeitung,
eine hochperformante Suche (Elastic Search),

die Anbindung an gangige IT-Anwendungen im Unternehmensumfeld (z. B. LDAP),
administrative Rechte, u. a. zur Benutzer- und Gruppenverwaltung,
Verbesserungen hinsichtlich der System-/ IT-Sicherheit sowie

maflgeschneiderte Trainings und produktbegleitende Dienstleistungen.

Die Software ist in PHP programmiert und kann auf Windows- und Linux-Systemen betrieben
werden. Um die Stabilitat und Erweiterbarkeit des Systems zu gewahrleisten, wird der
Programmiercode von MediaWiki nicht verandert. BlueSpice wird unter der GPL v3 Lizenz
veroffentlicht und in drei Editionen ausgeliefert:

BlueSpice free

BlueSpice free ist eine kostenfreie Auskopplung aus BlueSpice pro mit einem geringeren
Funktionsumfang (siehe auch "Funktionen im Uberblick"). Die Software wird vorwiegend von
Teams und kleineren Unternehmen / Organisationen eingesetzt, die eine zentrale Knowledge
Base bendtigen oder ein MediaWiki mit mehr Komfort und Businessfunktionen suchen.

BlueSpice pro

Als Enterprise Wiki ist BlueSpice pro optimiert fur den Einsatz in mittleren und groBen
Unternehmen sowie in 6ffentlichen Einrichtungen bzw. Organisationen. Die Software wird mit
einem erweiterten Funktionsumfang (siehe auch "Funktionen im Uberblick") ausgeliefert.
BlueSpice pro erganzt BlueSpice free um folgende Funktionen bzw. Leistungen:

® ein Workflowtool zur professionellen Qualitatssicherung (u. a. Lese-, Schreib-, Lésch- und
Freigaberechte),
eine Handbuchfunktion inkl. Exportmaoglichkeit (PDF),
Semantikfunktionen, um effektiv mit Formularen und Metadaten zu arbeiten und
Auswertungen umzusetzen,
Kommentar- und Blogfunktionen (BlueSpice Social) sowie
professionelle Supportleistungen.

Dieses Testwiki wird mit BlueSpice pro betrieben.

BlueSpice farm

Mit unserer Wiki-Farm erstellen und verwalten Sie mehrere Wikis auf einem Server. Zum Beispiel
fur interne Informationen, Abteilungen und Teams, Produktvarianten, andere Sprachen, Projekte
oder zur Archivierung von Wissen in deaktivierten Wikis. Die Wiki-Farm ist sowohl mit BlueSpice

free, als auch BlueSpice pro kompatibel.
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BlueSpice Editionen auf einen Blick

Folgende Tabelle illustriert die Unterschiede zwischen MediaWiki und den BlueSpice Editionen

free, pro und farm:

Entwickler

Open Source

Zielgruppe

Anwendung

Visueller Editor
Professionelle Suche
Qualitatssicherung
Handbucher

Datenanalyse /
Semantik

BlueSpice Social

Subwikis

Anbindungen

TechnischerSupport

Weitere Services

MediaWiki

Wikimedia Foundation

und MediaWiki-

Community
Ja

Plattform flr
Wikipedia und
Schwesterprojekte,
sowie Privatpersonen
und kleinere

Organisationen

® Knowledge Base
®  Online-

Enzyklopadie

Plugin
Plugin
Nein

Plugin
Plugin
Nein

Plugin

Plugin

Community-Support

Nein

BlueSpice free

BlueSpice pro

BlueSpice
farm

Hallo Welt! GmbH und MediaWiki-Community

Ja

Unternehmenswiki fur
Teams und kleinere
Unternehmen und

Organisationen

Ja

Enterprise-Wiki fir mittelstandische

und groBe Unternehmen und

Organisationen

. Managementsystem
° e Dokumentationssystem
Knowledge Base °
Organisationshandbuch
o Knowledge Base
Ja Ja Ja
Ja Ja Ja
Plugin Ja Ja
Plugin Ja Ja
Plugin Ja Ja
Nein Ja Ja
Plugin Plugin Ja
® Zentrale Authentifizierung
® |inks auf externe Dateien
®  Arbeiten mit externen Dokumenten
> Anbindung lhrer Suche
)

Community-Support

Anbindung externer Datenquellen

professioneller Support (Kontingent) und

Community-Support

® |nstallation, Migration, Updates
. Inividualprogrammierung

. Branding-Paket

> Trainings und Workshops

°

eigener Server (On Premise)
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. o . . . BlueSpice
MediaWiki BlueSpice free BlueSpice pro P
farm
Technische Selbstinstallation ® cxterner Server (Hosting)
Bereitstellung ® \irtuelle Maschine
®  Docker

. im Rahmen des ) . ) ) ) )
Flexibilitat schrittweise Weiterentwicklung von Enterprise-Funktionen
gegebenen Produkts

Typische Einsatzgebiete / Use Cases

Integriertes Managementsystem (IMS)

Mit BlueSpice kombinieren Sie einzelne Managementsysteme wie z. B. Wissens- oder
Qualitatsmanagement zu einem webbasierten System der ganzheitlichen Unternehmensfihrung.
Es dient der systematischen und strukturierten Dokumentation von Prozessen, Strukturen,
Informationen und Firmenwissen.

Dokumentationssystem

Mit BlueSpice stellen Sie sicher, dass lhre Mitarbeiter unternehmenskritische Informationen
professionell dokumentieren und im Bedarfsfall rasch finden. Klassische Anwendungen sind z.B.
die IT-Dokumentation, die technische Dokumentation oder die die Projekt- und
Softwaredokumentation.

Organisationshandbuch (OHB)

Neben Informationen zur Unternehmensentwicklung und zur betrieblichen Organisation laufen im
OHB in der Regel Informationen aus einzelnen Managementsystemen zusammen. So kommt zum
Beispiel aus dem Qualitatsmanagement das Qualitatshandbuch. Dieses kann fur sich alleine
stehen oder im Organisationshandbuch aufgehen. Wie auch immer Sie sich entscheiden: Mit
BlueSpice vereinen Sie lhre Handbicher unter einem zentralen Dach.

Flexible Knowledge Base

Geht es um die Organisation von betrieblichem Wissen und Informationen, lassen sich mit
BlueSpice wissens- und informationsbasierte Angebote aller Art fur Mitarbeiter, Kunden, Partner
und sonstige Interessensgruppen realisieren. Dazu zahlen z.B. Online-Helpdesks (FAQ, Best
Practices ...), Losungen zur Organisation von Team- und Abteilungswissen oder eine Knowledge
Base fir die Offentlichkeitsarbeit.

Funktionen im Uberblick

Inhaltliche Strukturierung
Wissen verlinken und ordnen wie in Wikipedia

Ob klassisch strukturiert oder hochdynamisch: BlueSpice pro ist die Software der Wahl, um Ihr
Firmenwissen optimal zu verwalten. Sie arbeiten mit exakt den Werkzeugen, die Wikipedia
unschlagbar gemacht haben: Kategorien, Verweise und Verlinkungen, Raume flr geschuitzte
Inhalte, Weiterleitungen, Vorlagen u.v.m.
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Hochperformante Suche
Informationen verlasslich und schnell finden

Durchsuchen Sie Artikel und Dateianhange (z.B. PDF, Office-Dokumente) mit einer
hochperformanten Volltext- und Titelsuche sowie einer Fuzzy-Search. Die Filterung der
Suchergebnisse liefert schnelle und perfekte Ergebnisse. Ihre Inhalte finden Sie auch Uber
Suchen und Browsen in den Metadaten.

Visueller Editor
Ansprechende Artikel erstellen und bearbeiten

Nutzen Sie einen ausgereiften WYSIWYG-Editor mit zahlreichen Formatierungsoptionen fur Texte
und Tabellen (Uberschriften, Absatze, Schriftschnitte, Farben etc.). Figen Sie Bilder schnell und
einfach per ,,Drag & Drop“ ein. Das Arbeiten mit Links und Kategorien ist ebenso komfortabel wie
das Einfuigen von Tags und Checkboxen.

Dynamische Inhalte
Artikel mit attraktiven Inhalten anreichern

Laden Sie Bildergalerien oder Videos ins Wiki und erstellen Sie Inhalte auf Basis von Image-Maps,
Tabellen, Prozessdiagrammen (draw.io) oder semantischen Daten. Verwenden Sie Widgets, um
Inhalte wie Podcasts, Prasentationen oder Maps einzubetten. Mit APIs integrieren Sie eine Lotus
Notes-Datenbank oder SharePoint-Dokumentenlisten.

Dokumentenmanagement
Direkter Zugriff auf Office-Dokumente

Erganzen Sie Wiki-Artikel beispielsweise mit Word-, Excel- oder PDF-Dokumenten - Mehrfach-
Upload, Kategorisierung und Versionierung inklusive. Mit der entsprechenden Server-
Konfiguration lassen sich Office-Dokumente sortieren und direkt im Wiki bearbeiten. Das ist
komfortabel, zeitsparend und verbessert die Produktivitat.

Reporting
Verfolgen Sie Anderungen an Inhalten gezielt nach.

BlueSpice pro verfligt Gber das einzigartige Set an Reporting- und Benachrichtigungsfunktionen
aus der Wikipedia. Damit verfolgen Sie die letzten Anderun- gen in Namensraumen, Kategorien,
verlinkten Seiten oder in Anderungen von Benutzern. AuBerdem fin- den Sie lange Zeit
unbearbeitete Inhalte. Mit Ihrem Dashboard bleiben Sie bestens informiert.

Export

Wiki-Inhalte extern weiterverarbeiten
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Artikel kénnen in zahlreichen Formaten exportiert werden: DOCX, XML, HTML und PDF. Besonders
hilfreich ist die Funktion , Export Tables”: Nicht nur Tabellen aus Artikeln, sondern auch
Ubersichten aus der Wiki-Verwaltung kénnen in CSV- oder XLXS- Tabellen umgewandelt und
weiterverarbeitet werden (z.B. die Ubersicht (iber die Benutzerrechte).

Administration
Rechte der Nutzer bequem verwalten

BlueSpice pro macht die Verwaltung Ihres Wikis zum Kinderspiel. Das Einrichten von Nutzern,
Namens- raumen, Gruppen und Rechten erledigen Sie Uber grafische Oberflachen und Vergabe
von definierten Rollen. Als Administrator kénnen Sie daridber hinaus Accounts umbenennen und
zusammenfuhren, Arti- kel kopieren oder Textteile in allen Artikeln ersetzen.

Infrastruktur und Sicherheit
Systemintegration und sichere Schnittstellen

L,Unter der Haube“ bietet BlueSpice pro wichtige Sicherheitsfunktionen. Die Anbindung an ein
zent- rales Authentifizierungssystem (LDAP /AD, SAML) ist ebenso selbstverstandlich, wie die
Bereitstellung von APIs. Uberhaupt 6ffnen sich mit der Scriptsprache Lua viele
Gestaltungsmadglichkeiten fur Entwickler, z.B. die Automatisierung von Vorlagen.

Personalisierung
Individualisierbare Benutzeroberflachen

Uber die Benutzerseite haben Sie nicht nur Zugang zu ihrem Online-Profil, sondern auch die
Maoglichkeit Notizen zu hinterlegen. Die Benutzereinstellungen helfen lhnen bei der Konfiguration
von Funktionen wie Benachrichtigungsmails. Und mithilfe des Dash- boards und Ihrer
Navigationsleiste kommen Sie ohne Umwege zu den Themen, die Sie interessieren.

Layout und Design
Anpassung an |lhr Corporate Design

Die Benutzeroberflache von BlueSpice pro kénnen wir lhren Winschen entsprechend an lhr
Corporate Design anpassen. Dies geschieht Uber die Anpassung des BlueSpice-Skins oder die
EinfUhrung eines eige- nen Skins. Am schnellsten gestalten Sie Ihr Wiki Gber die FlexiSkin-
Funktion und passen dort Logo, Farben und Hintergrinde an.

Responsivitat
Unterwegs auf Ihr Wiki zugreifen

Mit Thren mobilen Endgeraten wie Tablet oder Smartphone kénnen Sie im Wiki suchen, browsen
und Artikel editieren. Oder Sie werfen unterwegs einen Blick auf lhre aktuellen
Benachrichtigungen und bleiben so stets auf dem Laufenden, wo auch immer Sie gerade sind.

Folgende Funktionen sind ausschlieBSlich in BlueSpice pro enthalten:
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Qualitatssicherung (BlueSpice pro)
Begutachtungen und Freigaben koordinieren

Beobachten Sie Artikel und lassen Sie sich Uber Anderungen benachrichtigen. Sie kénnen Artikel
spezifischen Redakteuren zuweisen oder einen Begutachtungs- und Freigabemechanismus
aktivie- ren. Weitere Funktionen wie die Wiedervorlage von Artikeln oder die Markierung eines
Artikels als ,veraltet” machen die Qualitatssicherung komplett.

Handbucher (BlueSpice pro)
Einfach erstellen und exportieren

Fassen Sie einzelne Artikel aus lhrem Wiki zusammen und erstellen Sie Handbicher,
Dokumentationen oder Anleitungen inkl. Navigation. Exportieren Sie Ihre HandbUcher und
versehen Sie diese mit Dateianhangen, einem klickbarem Inhaltsverzeichnis und einem Deckblatt
in lhrem individuellen Corporate Design.

Datenanalyse / Semantik (BlueSpice pro)
Metadaten verknupfen und auslesen

BlueSpice pro unterstitzt den Umgang mit Metadaten wie kein anderes Wiki. Durch anpassbare
Formulare kénnen Artikel mit weiterfhrenden Informationen wie z. B. Diagrammen, Abfragen
oder Zeitachsen angereichert werden. Typische Metadaten sind z. B. das Erscheinungsdatum,
das Datum der letzten Bearbeitung oder Informationen tber den Autor.

Kollaboration (BlueSpice pro)
Uberarbeitungen im Team diskutieren

Mit BlueSpice pro kdnnen Sie Anderungen eines Artikels diskutieren, Diskussionen folgen, Ideen
sam- meln und bewerten. In einer zentralen Timeline wer- den Diskussionen zusammengefuhrt
und individuell filterbar. Und im wiki-internen Blog erfahren die Mitarbeiter von gréf3eren
Uberarbeitungen, Kampag- nen und Neuigkeiten aus der Autoren-Community.

Uber Uns

Idee, Geschichte und Gegenwart

BlueSpice ist aus einer Vielzahl von MediaWiki-Projekten entstanden. Ausgangspunkt war der
Aufbau eines unternehmensweiten Wikis fur IBM Deutschland im Jahr 2007. Das Projekt mit dem
Namen b/uepedia wurde damals von Gunter Dueck initiiert. Die erganzenden
Softwarekomponenten wurden zunachst unter dem Namen HalloWiki Sunrise vertrieben. Im Jahr
2010 entschied sich die "Hallo Welt! Medienwerkstatt", ihre Losung unter dem Namen BlueSpice
for MediaWiki als freie Software zu publizieren. Heute ist BlueSpice ist eine Marke der Hallo Welt!
GmbH, einem weltweit fihrenden Anbieter und Berater fir MediaWiki-Losungen. Mit unserem
wachsenden Team von Uber 20 Mitarbeitern betreuen wir Gber 200 nationale und internationale
Kunden.
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Geschaftsmodell

Das Unternehmen finanziert sich Uber die Subskription von BlueSpice pro. Service- und
Supportleistungen runden unser Angebot ab (Installation, Customizing, Trainings etc.). So stellen
wir sicher, dass ihr Wiki-Projekt professionell geplant, optimal umgesetzt und nach dem
erfolgreichen Start optimal betreut wird. Zudem beliefert die Hallo Welt! GmbH Projektkunden.
Mit diesen werden hochangepasste und individuell ausgebaute Wikis implementiert.

Klingt spannend? Let's wiki together!

Weiterfuhrende Informationen

Systemvoraussetzungen fur den Betrieb von BlueSpice
BlueSpice Helpdesk
Release Notes

Installationsanleitung
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Categorie:Cylinder block

Media in categorie "Cylinder block"

Deze categorie bevat de volgende 3 bestanden, van in totaal 3.

BlocoMotor4CilindrosAlumir

PNG
18XER engine block. BlocoMotor4CilindrosAl BMW 6-cylinder block
jpg 640 x 480; 66 kB uminio.PNG Bestand is Al-Mg.jpg 640 x 453;
zoek 77 kB
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Categorie:Electric motor part

Media in categorie "Electric motor part"

Deze categorie bevat de volgende 4 bestanden, van in totaal 4.

Floppy brushless Profitronic Southdown bus 67 Tiny motor windings -
motor.jpg 640 x 459; VCR7501VPS - drive (CD 4867), 2009 commutator - brushes
135 kB unit - Helical scan Amberley Bus Day (8). in Zip Zaps toy R-C
tape head - opened- jpg 348 x 480; 55 kB car.jpg 640 x 375; 44
9623.jpg 522 x 480; kB
77 kB
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https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Profitronic_VCR7501VPS_-_drive_unit_-_Helical_scan_tape_head_-_opened-9623.jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Profitronic_VCR7501VPS_-_drive_unit_-_Helical_scan_tape_head_-_opened-9623.jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Southdown_bus_67_(CD_4867),_2009_Amberley_Bus_Day_(8).jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Southdown_bus_67_(CD_4867),_2009_Amberley_Bus_Day_(8).jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Southdown_bus_67_(CD_4867),_2009_Amberley_Bus_Day_(8).jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Southdown_bus_67_(CD_4867),_2009_Amberley_Bus_Day_(8).jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Southdown_bus_67_(CD_4867),_2009_Amberley_Bus_Day_(8).jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Tiny_motor_windings_-_commutator_-_brushes_in_Zip_Zaps_toy_R-C_car.jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Tiny_motor_windings_-_commutator_-_brushes_in_Zip_Zaps_toy_R-C_car.jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Tiny_motor_windings_-_commutator_-_brushes_in_Zip_Zaps_toy_R-C_car.jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Tiny_motor_windings_-_commutator_-_brushes_in_Zip_Zaps_toy_R-C_car.jpg
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Bestand:Tiny_motor_windings_-_commutator_-_brushes_in_Zip_Zaps_toy_R-C_car.jpg
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Machine-element

Machine-elementen zijn conceptuele fysieke mechanismes, die een rol spelen in het ontwerp van
een machine, zoals bijvoorbeeld de inrichting van pedalen of het concept van de transmissie.

Ondercategorieén

Deze categorie bevat alleen de volgende subcategorie.

M

® Machine part (4 C, 10 B)

Media in categorie "Machine-element"

Deze categorie bevat het volgende bestand.

Wheel hub assembly.
jpg 887 x 768; 205 kB
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Machine-onderdeel

Een machine-onderdeel is een component van een fysieke machine, zoals een tandwiel.

Ondercategorieén

Deze categorie bevat de volgende 4 subcategorieén, van de 4 in totaal.

A

® Automobile wheel hub (1 B)

® Brake (1 B)

® Cylinder block (3 B)

® FElectric motor part (4 B)
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Media in categorie "Machine-onderdeel"

Deze categorie bevat de volgende 10 bestanden, van in totaal 10.

BlocoMotor4CilindrosAlumir
PNG

18XER engine block. BlocoMotor4CilindrosAl BMW 6-cylinder block Drum brake
jpg 640 x 480; 66 kB uminio.PNG Bestand is Al-Mg.jpg 640 x 453; testrender.jpg 800 x
zoek 77 kB 600; 43 kB

Floppy brushless Lathe.jpg 798 x 820; Profitronic Southdown bus 67

motor.jpg 640 x 459; 194 kB VCR7501VPS - drive (CD 4867), 2009

135 kB unit - Helical scan Amberley Bus Day (8).
tape head - opened- jpg 348 x 480; 55 kB
9623.jpg 522 x 480;
77 kB

Tiny motor windings - Wheel hub assembly.
commutator - brushes  jpg 887 x 768; 205 kB
in Zip Zaps toy R-C

car.jpg 640 x 375; 44

kB
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Zandbak

Categorie:Occupational Safety

All articles and documents containing occupational safety regulations.

Pagina’s in categorie "Occupational Safety"

Deze categorie bevat de volgende 2 pagina’s, van de 2 in totaal.

C

® Caustic Soda
E

® Elektrische pallettruck Alligator
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Categorie:Open Source Software

Pagina's en documenten betreffende open source software.

Pagina’s in categorie "Open Source Software"

Deze categorie bevat de volgende 2 pagina’s, van de 2 in totaal.

® BlueSpice
® BlueSpice/de

Media in categorie "Open Source Software"

Deze categorie bevat het volgende bestand.

BIueSplce pro

BlueSpice pro Product
Sheet.pdf ; 1,98 MB
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Organisaties

Alle pagina's over organisaties (voornamelijk klantenbedrijven) worden hier vermeld. Je krijgt de
categorie "organisatie".

Maak een nieuwe organisatie aan

Hier kunt u een nieuwe klantinvoer (organisatie) aanmaken. Voer gewoon de volledige naam van
de organisatie in en klik op de knop.

Geleverde installaties bij organisaties

Examples for customer documentation.

Deze categorie gebruikt het formulier Organization Form.

Pagina’s in categorie "Organisaties"

Deze categorie bevat de volgende 9 pagina’s, van de 9 in totaal.

H

® Hallo Welt! GmbH

® |T Competency

® MG Laser Consult

Sjabloon:Organisatieprofiel
Sjabloon:Organization Profile

Skin and Bones Physio
Sound Waves LLC

® WikiWerkers
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Y

® YourCompany
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Categorie:Product

Alle pagina's die een product beschrijven.

Ondercategorieén

Deze categorie bevat de volgende 2 subcategorieén, van de 2 in totaal.

o
® Open Source Software (2 P, 1 B)
P

® Machine element (1 C, 1 B)

Pagina’s in categorie "Product"

Deze categorie bevat de volgende 2 pagina’s, van de 2 in totaal.

® BlueSpice
® BlueSpice/de
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Categorie:Project

Pages containing project information.

Pagina’s in categorie "Project"

Deze categorie bevat de volgende 9 pagina’s, van de 9 in totaal.

® BlueSpice Demo NL

® |T Competency/Competency Wiki

® MG Laser Consult/MGL

S
Skin and Bones Physio/Health Wiki
Skin and Bones Physio/Health Wiki Test System
Sound Waves LLC/Sound and Smoke Platform
Y

YourCompany/Development System
YourCompany/Documentation
YourCompany/Production System

Export: 27.04.2024 This document was created with BlueSpice Page 33 of 86


https://nl.demo.bluespice.com/wiki/BlueSpice_Demo_NL
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/IT_Competency/Competency_Wiki
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/MG_Laser_Consult/MGL
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Skin_and_Bones_Physio/Health_Wiki
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Skin_and_Bones_Physio/Health_Wiki_Test_System
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/Sound_Waves_LLC/Sound_and_Smoke_Platform
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/YourCompany/Development_System
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/YourCompany/Documentation
https://nl.demo.bluespice.com/wiki/YourCompany/Production_System

Bluespl/ceé}" Zandbak

Categorie:QM Role

Deze categorie gebruikt het formulier QM Role.

Pagina’s in categorie "QM Role"

Deze categorie bevat de volgende 4 pagina’s, van de 4 in totaal.

Q

QM:Executive Management
QM:Quality Assurance Product
QM:Quality Management Representative

QM:Sales Manager
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Categorie:Wiki Software

Pagina's betreffende wiki-software.

Pagina’s in categorie "Wiki Software"

Deze categorie bevat de volgende 4 pagina’s, van de 4 in totaal.

BlueSpice
BlueSpice/de

® MediaWiki

® QM:Introduction
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Company Calendar

Nieuwe afspraakpagina: Nieuwe pagina met meerdere afspraken:
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Eigenschap:Task/Desc

This is a property of data type Text
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Eigenschap:Task/Status

This is a property of data type Text
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Gebruiker:WikiWerker2

Persoonlijke inhoud
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MediaWiki

MediaWiki is a wiki software (a so-called wik/ engine) originally developed for the free
encyclopedia Wikipedia. Nowadays it is also used for various other projects of the non-profit
Wikimedia Foundation. Since it is freely available to everyone, you can also find it for a variety of
other projects on the Internet or in intranets.

The software is licensed under the GNU General Public License and written in the PHP5
programming language. MediaWiki uses the relational database MySQL or MariaDB to store the
content.

Links

® MediaWiki-Homepage
® MediaWiki Manual(German)
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MediaWiki:Smw import schema

https://schema.org/ | Schema.org, V 14.0

about|Type:Text
abridged|Type:Text
abstract|Type:Text
accelerationTime|Type:Text
acceptedAnswer|Type:Text
acceptedOffer|Type:Text
acceptedPaymentMethod|Type:Text
acceptsReservations|Type:Text
accessCode|Type:Text
accessMode|Type:Text
accessModeSufficient|Type:Text
accessibilityAPI|Type:Text
accessibilityControl|Type:Text
accessibilityFeature|Type:Text
accessibilityHazard|Type:Text
accessibilitySummary|Type:Text
accommodationCategory|Type:Text
accommodationFloorPlan|Type:Text
accountId|Type:Text
accountMinimumInflow|Type:Text
accountOverdraftLimit|Type:Text
accountablePerson|Type:Text
acquirelLicensePage|Type:Text
acquiredFrom|Type:Text
acrissCode|Type:Text
actionAccessibilityRequirement|Type:Text
actionApplication|Type:Text
actionOption|Type:Text
actionPlatform|Type:Text
actionStatus|Type:Text
actionableFeedbackPolicy|Type:Text
activeIngredient|Type:Text
activityDuration|Type:Text
activityFrequency|Type:Text
actor|Type:Text
actors|Type:Text
addOn | Type: Text
additionalName|Type:Text
additionalNumberOfGuests|Type:Text
additionalProperty|Type:Text
additionalType|Type:Text
additionalVariable|Type:Text
address|Type:Text
addressCountry|Type:Text
addressLocality|Type:Text
addressRegion|Type:Text
administrationRoute|Type:Text
advanceBookingRequirement|Type:Text
adverseOutcome|Type:Text
affectedBy|Type:Text
affiliation|Type:Text
afterMedia|Type:Text
agent|Type:Text
aggregateRating|Type:Text
aircraft|Type:Text
album|Type:Text
albumProductionType|Type:Text
albumRelease|Type:Text
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albumReleaseType|Type:Text
albums |Type:Text
alcoholWarning|Type:Text
algorithm|Type:Text
alignmentType|Type:Text
alternateName|Type:Text
alternativeHeadline|Type:Text
alternativeOf|Type:Text
alumni|Type:Text
alumniOf | Type:Text
amenityFeature|Type:Text

amount |Type:Text
amount0fThisGood|Type:Text
announcementLocation|Type:Text
annualPercentageRate|Type:Text
answerCount | Type:Text
answerExplanation|Type:Text
antagonist|Type:Text
appearance|Type:Text
applicableCountry|Type:Text
applicableLocation|Type:Text
applicantLocationRequirements|Type:Text
application|Type:Text
applicationCategory|Type:Text
applicationContact|Type:Text
applicationDeadline|Type:Text
applicationStartDate|Type:Date
applicationSubCategory|Type:Text
applicationSuite|Type:Text
appliesToDeliveryMethod|Type:Text
appliesToPaymentMethod|Type:Text
archiveHeld|Type:Text
archivedAt|Type:Text
area|Type:Text
areaServed|Type:Text
arrivalAirport|Type:Text
arrivalBoatTerminal|Type:Text
arrivalBusStop|Type:Text
arrivalGate|Type:Text
arrivalPlatform|Type:Text
arrivalStation|Type:Text
arrivalTerminal|Type:Text
arrivalTime|Type:Text
artEdition|Type:Text
artMedium|Type:Text
arterialBranch|Type:Text
artform|Type:Text
articleBody|Type:Text
articleSection|Type:Text
artist|Type:Text
artworkSurface|Type:Text
aspect|Type:Text
assembly|Type:Text
assemblyVersion|Type:Text
assesses|Type:Text
associatedAnatomy|Type:Text
associatedArticle|Type:Text
associatedClaimReview|Type:Text
associatedDisease|Type:Text
associatedMedia|Type:Text
associatedMediaReview|Type:Text
associatedPathophysiology|Type:Text
associatedReview|Type:Text
athlete|Type:Text
attendee|Type:Text
attendees|Type:Text
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audience|Type:Text
audienceType|Type:Text
audio|Type:Text
authenticator|Type:Text
author|Type:Text
availability|Type:Text
availabilityEnds|Type:Text
availabilityStarts|Type:Text
availableAtOrFrom|Type:Text
availableChannel|Type:Text
availableDeliveryMethod|Type:Text
availableFrom|Type:Text
availableIn|Type:Text
availablelanguage|Type:Text
availableOnDevice|Type:Text
availableService|Type:Text
availableStrength|Type:Text
availableTest|Type:Text
availableThrough|Type:Text
award|Type:Text

awards |Type:Text
awayTeam|Type:Text
backstory|Type:Text
bankAccountType|Type:Text
baseSalary|Type:Text
bccRecipient|Type:Text
bed|Type:Text
beforeMedia|Type:Text
beneficiaryBank|Type:Text
benefits|Type:Text
benefitsSummaryUrl|Type:URL
bestRating|Type:Text
billingAddress|Type:Text
billingDuration|Type:Text
billingIncrement|Type:Text
billingPeriod|Type:Text
billingStart|Type:Text
bioChemInteraction|Type:Text
bioChemSimilarity|Type:Text
biologicalRole|Type:Text
biomechnicalClass|Type:Text
birthDate|Type:Date
birthPlace|Type:Text
bitrate|Type:Text
blogPost|Type:Text
blogPosts|Type:Text
bloodSupply|Type:Text
boardingGroup|Type:Text
boardingPolicy|Type:Text
bodyLocation|Type:Text
bodyType | Type:Text
bookEdition|Type:Text
bookFormat |Type:Text
bookingAgent |Type:Text
bookingTime|Type:Text
borrower|Type:Text
box|Type:Text
branch|Type:Text
branchCode|Type:Text
branchOf |Type:Text
brand|Type:Text
breadcrumb|Type:Text
breastfeedingWarning|Type:Text
broadcastAffiliateOf|Type:Text
broadcastChannelld|Type:Text
broadcastDisplayName|Type:Text
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broadcastFrequency|Type:Text
broadcastFrequencyValue|Type:Text
broadcastOfEvent|Type:Text
broadcastServiceTier|Type:Text
broadcastSignalModulation|Type:Text
broadcastSubChannel|Type:Text
broadcastTimezone|Type:Text
broadcaster|Type:Text
broker|Type:Text
browserRequirements|Type:Text
busName | Type: Text
busNumber|Type:Text
businessDays|Type:Text
businessFunction|Type:Text
buyer|Type:Text
byArtist|Type:Text
byDay | Type:Text
byMonth|Type:Text
byMonthDay | Type:Text
byMonthWeek | Type:Text
callSign|Type:Text
calories|Type:Text
candidate|Type:Text
caption|Type:Text
carbohydrateContent|Type:Text
cargoVolume|Type:Text
carrier|Type:Text
carrierRequirements|Type:Text
cashBack|Type:Text
catalog|Type:Text
catalogNumber|Type:Text
category|Type:Text
causeOf|Type:Text
ccRecipient|Type:Text
character|Type:Text
characterAttribute|Type:Text
characterName|Type:Text
cheatCode|Type:Text
checkinTime|Type:Text
checkoutTime|Type:Text
chemicalComposition|Type:Text
chemicalRole|Type:Text
childMaxAge|Type:Text
childMinAge|Type:Text
childTaxon|Type:Text
children|Type:Text
cholesterolContent|Type:Text
circle|Type:Text
citation|Type:Text
claimInterpreter|Type:Text
claimReviewed | Type:Text
clincalPharmacology|Type:Text
clinicalPharmacology|Type:Text
clipNumber|Type:Text
closes|Type:Text
coach|Type:Text
code|Type:Text
codeRepository|Type:Text
codeSampleType|Type:Text
codeValue|Type:Text
codingSystem|Type:Text
colleague|Type:Text
colleagues|Type:Text
collection|Type:Text
collectionSize|Type:Text
color|Type:Text
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colorist|Type:Text
comment|Type:Text
commentCount|Type:Text
commentText|Type:Text
commentTime|Type:Text
competencyRequired|Type:Text
competitor|Type:Text
composer|Type:Text
comprisedOf|Type:Text
conditionsOfAccess|Type:Text
confirmationNumber|Type:Text
connectedTo|Type:Text
constrainingProperty|Type:Text
contactOption|Type:Text
contactPoint|Type:Text
contactPoints|Type:Text
contactType|Type:Text
contactlessPayment |Type:Text
containedIn|Type:Text
containedInPlace|Type:Text
containsPlace|Type:Text
containsSeason|Type:Text
contentLocation|Type:Text
contentRating|Type:Text
contentReferenceTime|Type:Text
contentSize|Type:Text
contentType|Type:Text
contentUrl|Type:URL
contraindication|Type:Text
contributor|Type:Text
cookTime|Type:Text
cookingMethod|Type:Text
copyrightHolder|Type:Text
copyrightNotice|Type:Text
copyrightYear|Type:Text
correction|Type:Text
correctionsPolicy|Type:Text
costCategory|Type:Text
costCurrency|Type:Text
costOrigin|Type:Text
costPerUnit|Type:Text
countriesNotSupported|Type:Text
countriesSupported|Type:Text
countryOfAssembly|Type:Text
countryOfLastProcessing|Type:Text
country0fOrigin|Type:Text
course|Type:Text
courseCode|Type:Text
courseMode | Type:Text
coursePrerequisites|Type:Text
courseWorkload|Type:Text
coverageEndTime |Type:Text
coverageStartTime|Type:Text
creativeWorkStatus|Type:Text
creator|Type:Text
credentialCategory|Type:Text
creditText|Type:Text
creditedTo|Type:Text
cssSelector|Type:Text
currenciesAccepted|Type:Text
currency|Type:Text
currentExchangeRate|Type:Text
customer|Type:Text
customerRemorseReturnFees|Type:Text
customerRemorseReturnLabelSource|Type:Text
customerRemorseReturnShippingFeesAmount|Type:Text
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cutoffTime|Type:Text
cvdCollectionDate|Type:Date
cvdFacilityCounty|Type:Text
cvdFacilityId|Type:Text
cvdNumBeds | Type: Text
cvdNumBedsOcc|Type:Text
cvdNumC19Died | Type:Text
cvdNumC19HOPats | Type:Text
cvdNumC19HospPats | Type:Text
cvdNumC19MechVentPats | Type:Text
cvdNumC190FMechVentPats |Type: Text
cvdNumC190verflowPats |Type:Text
cvdNumICUBeds |Type:Text
cvdNumICUBedsOcc|Type:Text
cvdNumTotBeds | Type: Text
cvdNumVent | Type:Text
cvdNumVentUse|Type:Text
dataFeedElement |Type:Text
dataset|Type:Text
datasetTimeInterval|Type:Text
dateCreated|Type:Date
dateDeleted|Type:Date
dateIssued|Type:Date
dateModified|Type:Date
datePosted|Type:Date
datePublished|Type:Date
dateRead|Type:Date
dateReceived|Type:Date
dateSent|Type:Date
dateVehicleFirstRegistered|Type:Date
dateline|Type:Text
dayOfWeek|Type:Text
deathDate|Type:Date
deathPlace|Type:Text
defaultValue|Type:Text
deliveryAddress|Type:Text
deliverylLeadTime|Type:Text
deliveryMethod|Type:Text
deliveryStatus|Type:Text
deliveryTime|Type:Text
department|Type:Text
departureAirport|Type:Text
departureBoatTerminal |Type:Text
departureBusStop|Type:Text
departureGate|Type:Text
departurePlatform|Type:Text
departureStation|Type:Text
departureTerminal|Type:Text
departureTime|Type:Text
dependencies|Type:Text
depth|Type:Text
description|Type:Text
device|Type:Text
diagnosis|Type:Text
diagram|Type:Text
diet|Type:Text
dietFeatures|Type:Text
differentialDiagnosis|Type:Text
directApply|Type:Text
director|Type:Text
directors|Type:Text
disambiguatingDescription|Type:Text
discount|Type:Text
discountCode|Type:Text
discountCurrency|Type:Text
discusses|Type:Text
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discussionUrl|Type:URL
diseasePreventionInfo|Type:Text
diseaseSpreadStatistics|Type:Text
dissolutionDate|Type:Date
distance|Type:Text
distinguishingSign|Type:Text
distribution|Type:Text
diversityPolicy|Type:Text
diversityStaffingReport|Type:Text
documentation|Type:Text
doesNotShip|Type:Text
domainIncludes|Type:Text
domiciledMortgage|Type:Text
doorTime|Type:Text
dosageForm|Type:Text
doseSchedule|Type:Text
doseUnit|Type:Text
doseValue|Type:Text
downPayment | Type:Text
downloadUrl|Type:URL
downvoteCount|Type:Text
drainsTo|Type:Text
driveWheelConfiguration|Type:Text
dropoffLocation|Type:Text
dropoffTime|Type:Text
drug|Type:Text
drugClass|Type:Text
drugUnit|Type:Text
duns|Type:Text
duplicateTherapy|Type:Text
duration|Type:Text
durationOfWarranty|Type:Text
duringMedia|Type:Text
earlyPrepaymentPenalty|Type:Text
editEIDR|Type:Text
editor|Type:Text
eduQuestionType|Type:Text
educationRequirements|Type:Text
educationalAlignment|Type:Text
educationalCredentialAwarded|Type:Text
educationalFramework|Type:Text
educationalLevel|Type:Text
educationalProgramMode|Type:Text
educationalRole|Type:Text
educationalUse|Type:Text
elevation|Type:Text
eligibilityToWorkRequirement|Type:Text
eligibleCustomerType|Type:Text
eligibleDuration|Type:Text
eligibleQuantity|Type:Text
eligibleRegion|Type:Text
eligibleTransactionVolume|Type:Text
email |Type:Email
embedUrl|Type:URL
embeddedTextCaption|Type:Text
emissionsC02|Type:Text
employee|Type:Text
employees|Type:Text
employerOverview|Type:Text
employmentType|Type:Text
employmentUnit|Type:Text
encodesBioChemEntity|Type:Text
encodesCreativeWork|Type:Text
encoding|Type:Text
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Inleiding

Het branche-onafhankelijke QM-systeem volgens de standaardserie DIN EN ISO 9000 ff. Is even
geschikt voor fabrikanten, dienstverleners, instellingen, softwareontwikkelaars en leveranciers,
maar vooral voor:

® |Leveranciers waarvan de klanten in de nabije toekomst een QM-systeem eisen of zullen
eisen, zoals de auto-industrie en klanten uit de publieke sector.

® Zorginstellingen en instellingen (ziekenhuizen, verpleeghuizen, etc.) waarvoor een
QM-regeling wettelijk verplicht is.

® Fabrikant van producten, waarbij kwaliteitsgebreken tot hoge aansprakelijkheidsrisico's
kunnen leiden (productaansprakelijkheidsrecht).

® Bedrijven die producten vervaardigen waarvoor een CE-markering vereist is door Europese
richtlijnen.

® De volgende QM-specificaties worden gebruikt voor autoleveranciers boven ISO 9001:
2008:
©  Duitsland: VDA 6.1, VDA 6.2, VDA 6.4
©  VS: QS-9000
O wereldwijd: ISO / TS 16949 (als overkoepelende wereldwijde standaard)

® Voor fabrikanten van medische apparatuur is een aparte QM-norm vereist: EN ISO 13485:
2003.

1.1. Introductie van een QM-systeem

Een QM-systeem wordt geintroduceerd volgens de onderstaande procedure:

1. Begin van de introductie van het QM-systeem op basis van een managementbeslissing

2. Naam van een QM-vertegenwoordiger

3. Verduidelijking van de vraag of een externe adviseur moet worden ingeschakeld. Neem dan
contact op met consultants en krijg informatie over financieringsmogelijkheden

Opstellen van een projectplan met tijdlijnen en stappen

Vroegtijdige informatie en betrokkenheid van medewerkers

Formuleren van een kwaliteitsbeleid met uw eigen kwaliteitsdoelen

Analyse en definitie van processen

Bepalen van interfaces tussen de processen

© ® N Uk

Definitie van verantwoordelijkheden (rollen)

10. Bepalen van het type documentatie - indien nodig opstellen van procedurele en
werkinstructies

11. Een QM-handleiding maken

12. Introductie en kwalificatie van medewerkers

13. Implementatie van interne audits

14. Certificatie

15. Selectie van een certificeerder
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1.2. Checklist

De volgende checklist wordt gebruikt om kwaliteitsmanagement in te voeren volgens de ISO
9001-2015-norm.
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